SEKTOR

ZANIMANJE

GODINA OBRAZOVANJA
Dosada$nji naziv zanimanja:

Turizam i ugostiteljstvo

Tehni€ar / tehni¢arka za ugostiteljstvo
4

TuristiCko hotelijerski komercijalist

Opci predmeti

Broj sati nastave tjedno po razredima

(isti za sva &etverogodiSnja zanimanja) 1 | 2. | 3. | 4.
Hrvatski jezik 4 4 4 4
Strani jezik 2 2 2 2
Matematika 4 4 3 3
Povijest 1 1 1

Geografija 2
Politika i gospodarstvo 1
TZK 2 2 2 2
Vjeronauk ili Etika 1 1 1 1
Sat razrednika 1 1 1 1

1 CSVET bod x 25 sati = ukupno zaduzenje.

Ovisno o modulu dio nastave je SAP - samostalnu aktivnost polaznika (kod kuée), a ostalo je u satnici VUIP -
vodeno uc€enje i pou€avanje (u Skoli) i UTR - u€enje temeljeno na radu (Skola, praktikum, poslodavac)

1. RAZRED - strukovni dio

Modul

Skup ishoda ucenja

CSVET

Zastita na radu

Zastita na radu

=

Komunikacijske vjestine

Poslovni bonton u turizmu i ugostiteljstvu

Aktivnosti u svakodnevici (strani jezik)

Neposredno okruZenje (strani jezik)

Higijena i ekologija

Sanitarno higijenski uvjeti u ugostiteljstvu

Ekologija u turizmu i ugostiteljstvu

Organizacija rada u ugostiteljstvu

Poslovanje pooduzeca u ugostiteljstvu i turizmu

Radni procesi u ugostiteljstvu

Procesi obrade namirnica

ZiveZne namirnice, proizvodi i preradevine od Ziveznih
namirnica

Promjene svojstava namirnica pri obradi

Skladistenje ziveznih namirnica, proizvoda i
preradevina

Temeljne vjestine u ugostiteljstvu

Osnove obrade ziveznih namirnica

Osnove ugostiteljskog posluzivanja

IO N WP B INIWINIWINININ

Temeljne vjestina u ugostiteljstvu od ozujka 4 sata tjedno u ugostiteljskom objektu. 80 sati "ljetne prakse" nakon nastave.

2. RAZRED - strukovni dio

Modul Skup ishoda ucenja CSVET
Radne operacije u posluznom odjelu Radne operacije u poslu_zngm odj_elu ugostiteljskog 4
Vrste sredstava ponude i njihova izrada 3
I . Tehnike posluZivanja jela i pi¢a 4
Vjestine posluzivanja o e e : o~
Osmisljavanje i prezentiranje prodajne price u 2
Kulinarske vjestine Osnove pripreme jela 5
- . . Osnove racunalnog sustava i internet 1
Primjena raCunalstva u ugostiteljstvu e : e
Primjena uredskih aplikacija 3
- L Komunikacija u javnim ustanovama (1.strani jezik) 2
Komunikacija na stranom jeziku e e
Komunikacija u javnim ustanovama (2.strani jezik) 2
3 izborna modula od ponudenih 5 s ukupno 9 CSVET bodova
Interkulutralna komunikacija u ugostiteljstvu Interkullutra!.na komgnlkacua le.UQOSt.lte“Stvu 2
Komunikacija u vezi sa zapoSljavanjem 1
Verbalna i neverbalna komunikacija u Verbalna i neverbalna komunikacija u ugostiteljstvu 2
ugostiteljstvu Komunikacija u vezi sa zapoSljavanjem 1
Pri¢a o kavi Prica o kavi 3
Posluzivanje obroka za posebne prigode Posluzivanje obroka za posebne prigode 3
Prodajne i prezentacijske vjestine u ugostiteljstvu |Prodajne i prezentacijske vjestine u ugostiteljstvu 3




3. RAZRED - strukovni dio

Modul Skup ishoda ucenja CSVET
Odrzavanje homeostaze ¢ovjeka 1
L : NaruSavanje homeostaze Covjeka 1
Covjek i zdravlje o s e
Zivotni ciklus Covjeka 1
Spolno zdravlje 1
Marketing u ugostiteljstvu 2
Prodaja i poduzetnidtvo u ugostiteljstvu Osnovg p.o dgzetn!stva z gaﬁtrc.)nomul 2
Upravljanje ljudskim potencijalima 2
Promocija i prodaja ugostiteljskih proizvoda i usluga 2
Poslovanje prijamnog odjela 3
Poslovanje prijamnog odjela Hotelska prodaja 2
Radne operacije u prijamnom odjelu ugostiteljskog 4
Poslovna komunikacija na stranom jeziku Oglaéavanjle (1. stran! !ez!k) 2
OglaSavanje (2. strani jezik) 2
Osnove hotelijerstva 2
Poslovanje domacdinstva smjestajnog objekta Priprema i pruZanje usluge smjestaja 3
Organizacija rada odjela domacinstva smjestajnog 3
2 izborna modula od ponudenih 6 s ukupno 4 CSVET bodova
Izrada zivotopisa Izrada Zivotopisa 2
Izrada i objava digitalnog sadrzaja na drustvenim |lzrada i objava digitalnog sadrzaja na druStvenim 2
mrezama mrezama
E-poslovanje u turizmu i ugostiteljstvu E-poslovanje u turizmu i ugostiteljstvu 2
Kultura i ponasanje kupaca u turizmu i 5
ugostiteljstvu Kultura i ponaSanje kupaca u turizmu i ugostiteljstvu
Spanjolsl.(ij(.—:-zik u struci: Osnove komuniciranja na Neposredno okruZenje (strani jezik)
stranom jeziku
Analiza statistiCkih podataka u ugostiteljstvu Analiza statistiCkin podataka u ugostiteljstvu 2
4. RAZRED - strukovni dio
Modul Skup ishoda ucenja CSVET
Razvoj ponude novih ugostiteljskih proizvoda i usluga 2
TuristiCko poslovanje TuristiCko posredovanje 3
Istrazivanje zadovoljstva gosta pruzenom uslugom 3
Komunikaicja u medunarodnom okruzenju Medunarodni susreti (1. strani jezik) 2
Medunarodni susreti (2. strani jezik) 2
Suvremeni turizam Suvremeni turizam 2
TrziSta posebnih interesa u turizmu 2
Organizacijska psihologija u ugostiteljstvu Organizacijska psihologija u ugostiteljstvu 2
Zakonodavstvo u turizmu Turisticko zakonodavstvo 3
Financijsko poslovanje Financijsko poslovanje ugostiteljskog objekta 3
Kontrola i analiza rada u ugostiteliskom objektu Kontrola i analiza rada u ugostiteljskom objektu 2
Poduzetnicki pothvat u ugostiteljstvu Poduzetni¢ki pothvat u ugostiteljstvu 4
1 izborni modul od ponudenih 5 od 4 CSVET boda
Miksologija Miksologija 4
Gotovlienje jela iz jelovnika i menija Gotovljenje jela iz jelovnika i menija 4
Trendovi u gastronomiji Primjena trendova u gastronomiji 4
Osnove slastiCarstva Osnove slastiCarstva 4
Krizne situacije i emocionalna inteligencija u Krizne situacije u ugostiteljstvu 2
ugostiteljstvu Emocionalna inteligencija u ugostiteljstvu 2




